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Servicios bibliotecarios de calidad

Buenos catálogos automatizados

•Descripciones bibliográficas correctas
•Normalización de puntos de acceso
(nombres de personas, entidades, títulos, nombres   

geográficos, materias, series)



AntecedentesAntecedentes



• Procesos técnicos en fichas: Dos 
bibliotecas hacían “identidad” de autores 
(Fac. Fil. y Letras y Bib. Central)

• 1991-Automatización de catálogos: 
suspensión de la tarea

• 1995 (aprox.)-Creación de la base 
AUTOR (ISIS/DOS): formato local basado 
en FOCAD (Bib. Central)



Campos que contenía la base AUTOR:

027 - Título uniforme

028 - Autor personal

029 - Autor institucional

059 – Notas (Fuentes consultadas con o sin 
éxito)

Se agregaron subcampos para las variantes, 
los nombres relacionados, nacionalidad, 
profesión y código ISO de país



• 1998-Suspensión de la base AUTOR: 
3145 registros de autores personales, 
entidades y algunos títulos uniformes

• 2005-Reformateo a MARC21 de los 
catálogos bibliográficos: se detectan 
muchas inconsistencias en los puntos 
de acceso

¡¡Era indispensable implementar el 
control de autoridades!!



Los comienzosLos comienzos



Primera etapa:Primera etapa: capacitacicapacitacióónn

•• FormaciFormacióón de capacitadores en n de capacitadores en 
formato MARC21 de Autoridadesformato MARC21 de Autoridades

•• CapacitaciCapacitacióón interna de n interna de 
catalogadores: MARC21 de catalogadores: MARC21 de 
Autoridades y Autoridades y AACR2rAACR2r cap. 22 a cap. 22 a 
26 (2007)26 (2007)



Segunda etapa:Segunda etapa: toma de     toma de     
decisiones bdecisiones báásicassicas

•• ¿¿QuQuéé puntos de acceso puntos de acceso 
normalizar?normalizar?

•• ¿¿En quEn quéé nivel de nivel de 
profundidad?profundidad?

•• ¿¿QuQuéé software utilizar?software utilizar?



Segunda etapa:Segunda etapa: toma de decisiones btoma de decisiones báásicassicas

¿¿QuQuéé puntos de acceso normalizar?puntos de acceso normalizar?

A partir de la implementaciA partir de la implementacióón del n del 
catcatáálogo:logo:

•• Nombres de personas y entidadesNombres de personas y entidades

•• Algunos nombres geogrAlgunos nombres geográáficos y ficos y 
ttíítulos uniformes complejostulos uniformes complejos



Segunda etapa:Segunda etapa: toma de decisiones btoma de decisiones báásicassicas

¿¿En quEn quéé nivel de profundidad?nivel de profundidad?

Registros completos Registros completos 

(Facilitar la b(Facilitar la búúsqueda e squeda e 
integrar en un futuro redes o integrar en un futuro redes o 
catcatáálogos colectivos)logos colectivos)



Segunda etapa:Segunda etapa: toma de decisiones btoma de decisiones báásicassicas
¿¿En quEn quéé nivel de profundidad?nivel de profundidad?

Los registros de autoridad deben contener:Los registros de autoridad deben contener:

•• Cabecera o Cabecera o LeaderLeader
•• Posiciones obligatorias para un nivel nacional del Posiciones obligatorias para un nivel nacional del 

campo campo 008 (00008 (00--05, 0905, 09--16, 29, 3116, 29, 31--33, 39)33, 39)
•• Forma normalizada (campos Forma normalizada (campos 1XX1XX) y sus variantes ) y sus variantes 

(campos (campos 4XX4XX))
•• Formas relacionadas (campos Formas relacionadas (campos 5XX5XX))
•• Campos de referencias complejas (campos Campos de referencias complejas (campos 663, 664663, 664))
•• JustificaciJustificacióón de la autoridad y sus variantes (campo n de la autoridad y sus variantes (campo 

670670))
•• Datos biogrDatos biográáficos/histficos/históóricos (campo ricos (campo 678678) ) –– consulta consulta 

de fuentes de referenciade fuentes de referencia
•• Otros campos de notas (campos Otros campos de notas (campos 667, 680667, 680))



Segunda etapa:Segunda etapa: toma de decisiones btoma de decisiones báásicassicas

¿¿QuQuéé software utilizar?software utilizar?

Interfaz de carga Interfaz de carga IsisMarcIsisMarc: : 

•• Ambos catAmbos catáálogos pueden  logos pueden  

interactuarinteractuar

•• Puede ser totalmente Puede ser totalmente 

configurada por bibliotecariosconfigurada por bibliotecarios



Tercera etapa:Tercera etapa: comienzo de la comienzo de la 
carga de registros (marzo 2008)carga de registros (marzo 2008)

•• ConversiConversióón a MARC21 de n a MARC21 de 
Autoridades de los 3145 registros Autoridades de los 3145 registros 
de la base AUTORde la base AUTOR

•• Carga prospectiva de registros Carga prospectiva de registros 
completos (experiencia piloto en completos (experiencia piloto en 
la la FacFac. de Artes y Dise. de Artes y Diseñño)o)



Proceso de conversiProceso de conversióón   n   

de registrosde registros



Mediante una FST de reformateo yMediante una FST de reformateo y
comandos MX comandos MX 

CaracterCaracteríísticas de los registros de origen:sticas de los registros de origen:

•• Faltaban datos (la mayorFaltaban datos (la mayoríía ca cóódigos y digos y 
algunas referencias en apellidos algunas referencias en apellidos 
compuestos)compuestos)

•• En algunos casos se aplicaron criterios En algunos casos se aplicaron criterios 
diferentes a diferentes a AACR2rAACR2r para la eleccipara la eleccióón de los n de los 
nombres (por ej. preferencia del nombre nombres (por ej. preferencia del nombre 
completo sobre el nombre mcompleto sobre el nombre máás usado)s usado)



CaracterCaracteríísticas de los registros obtesticas de los registros obtennidos:idos:

•• Se aprovechSe aprovechóó absolutamente toda la absolutamente toda la 
informaciinformacióón disponiblen disponible

•• Registros incompletos (Cabecera/17= Registros incompletos (Cabecera/17= ““oo””))
(no contiene toda la informaci(no contiene toda la informacióón requerida n requerida 
para un nivel nacionalpara un nivel nacional--puede o no ser puede o no ser 
completado)completado)

•• Registros preliminares (008/33=Registros preliminares (008/33=““dd””) ) 
(se ir(se iráán transformando en n transformando en ““aa””--establecido en establecido en 
forma completa)forma completa)



GestiGestióón y mantenimiento n y mantenimiento 
del catdel catáálogologo



En la Biblioteca de la Facultad de Artes y En la Biblioteca de la Facultad de Artes y 
DiseDiseñño esta tarea es llevada a cabo por:o esta tarea es llevada a cabo por:

•• 3 catalogadores: crean registros provisionales 3 catalogadores: crean registros provisionales 

•• 1 gestor del cat1 gestor del catáálogo (el Jefe del logo (el Jefe del 
Departamento de Procesos Documentales): Departamento de Procesos Documentales): 
valida los registros provisionales valida los registros provisionales 
convirticonvirtiééndolos en autoridades.ndolos en autoridades.



2) Creaci2) Creacióón del registro provisionaln del registro provisional

El registro provisional se crea en general con la El registro provisional se crea en general con la 
informaciinformacióón disponible en el documento a n disponible en el documento a 
catalogarcatalogar

•• Campo Campo 008/31 = b008/31 = b (registro en proceso de (registro en proceso de 
actualizaciactualizacióón)n)



2) Creaci2) Creacióón del registro provisionaln del registro provisional



3) Validaci3) Validacióón del registro de n del registro de 
autoridadautoridad

•• El gestor revisa y completa el registroEl gestor revisa y completa el registro

•• Da de alta al registro provisional Da de alta al registro provisional 
modificando el valor de modificando el valor de 008/31 = a008/31 = a
(establecido en forma completa)(establecido en forma completa)



4) Mantenimiento del cat4) Mantenimiento del catáálogologo

TambiTambiéén realizado por el gestorn realizado por el gestor

•• Controla constantemente su consistencia. Controla constantemente su consistencia. 

•• Verifica que los puntos de acceso del Verifica que los puntos de acceso del 
catcatáálogo bibliogrlogo bibliográáfico, generados antes de fico, generados antes de 
comenzar con el control de autoridades, comenzar con el control de autoridades, 
estestéén formulados de la misma forma en que n formulados de la misma forma en que 
se han establecido. se han establecido. 

•• En caso contrario procede a su correcciEn caso contrario procede a su correccióón.n.



4) Mantenimiento del cat4) Mantenimiento del catáálogologo

Control de la consistencia entre ambos Control de la consistencia entre ambos 
catcatáálogos:logos:

•• CorrecciCorreccióón de encabezamientosn de encabezamientos

•• BBúúsqueda de variantes en las menciones de squeda de variantes en las menciones de 
responsabilidadresponsabilidad

•• Asiento de las mismas en campos 4XXAsiento de las mismas en campos 4XX

•• JustificaciJustificacióón en campos 670n en campos 670



4) Mantenimiento del cat4) Mantenimiento del catáálogologo

TransformaciTransformacióón de registros preliminares en n de registros preliminares en 
completos:completos:

•• Se completa el registro de autoridad agregandoSe completa el registro de autoridad agregando
en la primera ocurrencia del campo 670 la obraen la primera ocurrencia del campo 670 la obra
que se tiene en manoque se tiene en mano

•• Se agregan referencias, si es necesarioSe agregan referencias, si es necesario

•• En el campo En el campo 008/33008/33--Nivel de formulaciNivel de formulacióón, sen, se
cambia el valor cambia el valor ““dd--nivel preliminarnivel preliminar”” por por ““aa--
establecido en forma completaestablecido en forma completa””. Si es necesario . Si es necesario 
se corrigen los registros bibliogrse corrigen los registros bibliográáficos anterioresficos anteriores



4) Mantenimiento del cat4) Mantenimiento del catáálogologo

Cambio de un encabezamiento establecido:Cambio de un encabezamiento establecido:

•• Se coloca en el campo 1XX la forma elegidaSe coloca en el campo 1XX la forma elegida

•• Se pasa el encabezamiento anterior al campo 4XX Se pasa el encabezamiento anterior al campo 4XX 
con el con el $w$w nnonno

•• Se corrigen los registros bibliogrSe corrigen los registros bibliográáficos anteriores si ficos anteriores si 
es necesarioes necesario



4) Mantenimiento del cat4) Mantenimiento del catáálogologo

Cambio de un encabezamiento establecidoCambio de un encabezamiento establecido



Uso de los registros de autoUso de los registros de autoridad desde los registros bibliogrridad desde los registros bibliográáficosficos



¿¿DDóónde estamos?nde estamos?



Proyecto piloto en Proyecto piloto en FacFac. de Artes y Dise. de Artes y Diseññoo

Aprox. 3900 registrosAprox. 3900 registros

85 % 85 % Nombres personales (campo 100Nombres personales (campo 100))

13 % 13 % Entidades (campo 110)Entidades (campo 110)

1,5 %1,5 % Reuniones (campo 111)Reuniones (campo 111)

0,3 %0,3 % Nombres geogrNombres geográáficos (campo 151)ficos (campo 151)

0,2 % 0,2 % TTíítulos uniformes (campo 130)tulos uniformes (campo 130)



•• Etapa inicial de mucho aprendizajeEtapa inicial de mucho aprendizaje

•• Toma de contacto con el trabajo     Toma de contacto con el trabajo     
real de control de puntos de accesoreal de control de puntos de acceso

•• Establecimiento de criterios y polEstablecimiento de criterios y polííticasticas



QuQuéé nos faltanos falta……, hacia d, hacia dóónde nde 
vamosvamos……



Redactar un manual de procedimientosRedactar un manual de procedimientos
Incorporar otras bibliotecasIncorporar otras bibliotecas

¿¿QuQuéé necesitamos para seguir??necesitamos para seguir??

Un Un softsoft adecuado:adecuado:

•• VVerdadero merdadero móódulo de control de dulo de control de 
autoridadesautoridades

•• CClienteliente--servidor que permita crear un servidor que permita crear un 
catalogo colectivocatalogo colectivo

•• Que se integre al catQue se integre al catáálogo bibliogrlogo bibliográáfico en fico en 
el el WebWebPACPAC

•• Cambios automCambios automááticos en el registro ticos en el registro 
bibliogrbibliográáfico al introducir una modificacifico al introducir una modificacióón n 
en el registro de autoridadesen el registro de autoridades



ConclusiConclusióónn



•• RDA tienden a una mayor normalizaciRDA tienden a una mayor normalizacióónn

•• Y Y ahoraahora……!!! !!! eeliminaciliminacióón del campo n del campo 440440 del del 
formato bibliogrformato bibliográáfico fico 

normalizar las series para una correcta normalizar las series para una correcta 
recuperacirecuperacióónn

•• Es imprescindible que el control de puntos Es imprescindible que el control de puntos 
de acceso se haga en de acceso se haga en forma cooperativaforma cooperativa
para disminuir sus costospara disminuir sus costos



¡¡Muchas gracias!Muchas gracias!

pceriotto@uncu.edu.arpceriotto@uncu.edu.ar


